6/2/23, 6:25 PM Home Office-Deutschsprachige/r Kundenbetreuer/in

Voll- oder Teilzeit mit/ohne Berufserfahrung

Wir suchen fUr unseren Standort in Thilisi

Home Office-Deutschsprachige/r Kundenbetreuer/in

§|sfdebutschsprachigelr Kundenbetreuer/in ibernehmen Sie an unserem Standort Thilisi fur unseren Auftraggeber folgende
ufgaben:

IHRE HERAUSFORDERUNGEN
¢ Bearbeitung telefonischer Kundenanfragen (Inbound)
¢ Umfassende Beratung und Klarung von Kundenanliegen

¢ Erfassung und Pflege von Kunden-, Stamm- und Bewegungsdaten mit Hilfe kundenspezifischer Systeme

IHR PROFIL

* Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

¢ Eine hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung

e Eine ausgepragte mindliche Kommunikationsfahigkeit
® Gute PC-Kenntnisse

e Kreativitdt und Teamgeist

e Bereitschaft zur Arbeit in Schichten und am Wochenende

WIR BIETEN IHNEN:
¢ Bruttogehalt 2300 GEL plus Leistungsbonus+ bezahltes Training
e Ein Arbeitsplatz, der auf Vertrauen, Ermachtigung und Feedback basiert
e Aufstieg zur nachsten Stufe nach Abschluss der sechsmonatigen Probezeit
* Premium-Krankenversicherung fiir Sie und lhre Familienmitglieder

¢ Vielfaltige Sport- und Gesundheitsangebote, Verglinstigungen bei externen Partnern, Wohlfiihlprogramm: Workshops und Seminare wie Yoga, Pilates,
Tanzkurs, Klangheilung, FIFA- und Tischtennisturniere, Wandern und vieles mehr...

* Mentoring, Personliche und professionelle Entwicklung

¢ Heimtransport nach der Spatschicht

e Beste Aufstiegschancen in einem international agierenden Unternehmen
e Empfehlungsbonus

e Zentral gelegene moderne Buiros, Spielzonen und Ruhezonen

¢ Die Mdoglichkeit, von zu Hause aus zu arbeiten
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Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, bitte bewerben Sie sich in deutscher Sprache.
Klicken Sie auf den Bewerben-Button, um lhre Online-Bewerbung zu starten

BITTE BEACHTEN SIE: Mit dem Absenden lhrer Bewerbungsunterlagen stimmen Sie zu, dass diese fur die Dauer von 6 Monaten in unserer Datenbank
aufbewahrt wird.

The company promotes equal employment opportunities and supports the principle of equality in the workplace. Decisions are made based on the

applicant's qualifications and not on the basis of race, skin color, nationality, refigion, gender, age, sexual orientation, gender identity, marital status, or
any other criterion, as stipulated in the Labor Code of Georgia.

At Majorel, diversity is a part of our DNA. We are committed to providing equal employment opportunities and creating an inclusive environment for all
candidates and employees. All qualified applicants will receive consideration for employment without regard to sex, race, color, creed, religion, national
origin, age, disability status, marital status, pregnancy, sexual orientation, gender identity or expression.

Ein groRes Team freut sich auf dich. Bewirb dich einfach hier.

Du hast noch Fragen? Kontaktiere uns gerne per E-Mail oder erfahre mehr iiber uns auf majorel.com/einstieg. Dort findest du auch weitere
Stellenangebote von uns.

Majorel Georgia | Personalabteilung | Mariam Shavliashvili

You are looking for another location or want to learn more about Majorel?

visit us on 3gox gMgero - Majorel Careers | 3goxgMgero, 3s356b0gdo.
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